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Pilares da Seguranca

A fim de estabelecer a protecao dos dados do paciente transmitidos e
armazenados em atendimentos realizados, a Conexa dispoe

dos seguintes pilares da seguranca da informacao:

Confidencialidade: garantia do acesso aos dados exclusivamente
POr Pessoas autorizadas;

Integridade: garantia de que as informacdes estejam em seu formato
verdadeiro e gue nao possam ser modificadas por pessoas que Nao possuam
autorizacao, ou seja, € a validacao da inviolabilidade informacoes;

Disponibilidade: os dados devem estar disponiveis para uso de pessoas
autorizadas, quando necessario;

Conformidade: garantia de concordancia com os protocolos, normas e leis que
regem a seguranca da informacao;

Autenticidade: validacao da identidade e da origem da informacao.




Armazenamento Seguro

Nossos dados sao armazenados na
Plataforma Amazon Web Services.

Reconhecido como uma dos servidores mais seguros do
Mmundo, a AWS armazena todos os dados da Conexa
com encriptacao 256-bit, em conformidade com a Lei
de portabilidade e responsabilidade de provedores de
saude (HIPAA) e diversas leis de protecao de dados,
como: GDPR, LGPD, CCPA, PIPEDA, CISPE.

Além disso, a AWS fol certificada pela conformidade com
as normas: ISO/IEC 27001:2013, 27017:2015, 27018:2019 e
ISO/IEC 9001:2015.

| aws



Videochamada Segura

A Conexa utiliza solucoes especificas para o
setor de saude.

ASSIM CcOMoO NOSSO armazenamento, as plataformas de

videochamada Vonage for Healthcare e Twilio for Healthcare
sao especificas para o setor de saude, utilizando encriptacao dos o~
dados e em conformidade com o HIPAA Compliance (Lei de ? Dra lutiona crain

CRM SP-0000000
portabilidade e responsabilidade de provedores de saude). ‘ e
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Heart Rhythm Soclety

A Sociedade Internacional de Arritmia validou a
Conexa como a unica Plataforma segura do Brasil.
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https://www.heartrhythmjournal.com/article/S1547-5271(20)30552-X/fulltext

